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RAPORT DE EVALUARE
a implementarii Legii nr. 544/2001 in anul 2021

Subsemnata, judecator Mihaela-Laura Radu — Conducatorul Biroului de Informare si Relatii
Publice si Presedintele Tribunalului Bucuresti, responsabila de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare, Tn anul 2021, prezint actualul raport de evaluare interna finalizat
in forméa centralizatd pentru Judecatoriile Sector 1-6 Bucuresti, in urma aplicarii procedurilor de
acces la informatiji de interes public, prin care apreciez ca activitatea specifica a institutiilor a fost:

|X| Foarte buna — JS1-JS5
|X] Buna — JS6

|| Satisfacatoare

|| Nesatisfacatoare

Tmi intemeiez aceste observatii pe urmétoarele considerente si rezultate privind anul 2021:

I. Resurse si proces
1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de
interes public?
|X| Suficiente — JS3, JS4
[X] Insuficiente — JS1, JS2, ,JS5, JS6

2. Apreciati ca resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea informatiilor de interes
public sunt:

|X] Suficiente — JS2, JS3

|X] Insuficiente — JS1, JS4, JS5, JS6

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastra in
furnizarea accesului la informatii de interes public:

|X| Foarte buna — JS1, JS2, JS3, JS4, JS6

[X | Buna -JS5

|| Satisfacatoare

|| Nesatisfacatoare

Il. Rezultate
A. Informatjii publicate din oficiu

1. Institufia dumneavoastra a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5
din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare?

|X| Pe pagina de internet — JS1-JS6

|X| La sediul institutiei — JS1-JS6

|| Tn presa

["] Tn Monitorul Oficial al Romaniei

| |Tnaltd modalitate ..............ooooiviiieiie e,

2. Apreciati ca afigsarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?
|X| Da JS1- JS6
[ Nu



3. Care sunt solutile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia
dumneavoastra le-au aplicat?

a) JS1: structurarea informatiilor de natura a facilita accesul la informatii si intelegerea acestora;

b) JS2: structurarea informatiilor furnizate prin intermediul portal-ului instantei de judecata intr-o
maniera apta de a facilita accesul la informatjii, precum si intelegerea acestora;

c) JS3: publicarea informatiilor la sediul instantei in locuri vizibile, precum si pe pagina de internet
intr-un format usor de accesat si observat;

d) JS4: publicarea pe site-ul web (portalul instantelor de judecata), info-chiosc si indrumarea
constanta a petentilor/partilor catre site-ul instantei;

e) JS5: informarea petentilor cu privire la posibilitatea de a obtine informatiile care le sunt necesare si
de pe site-ul instantei. Informatiile au o sectiune dedicata pe site-ul instantei, usor de identificat.
Informatiile sunt furnizate Tntr-un limbaj usor de inteles.

f) JS6: nu a fost cazul.

4. A publicat institufia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale
prevazute de lege?

|X| Da, acestea fiind:

JS2: proceduri de lucru, formulare cereri, calculator taxa judiciara de timbru, ghiduri pentru
justitiabili, bilant de activitate, legislatie;

JS5: publicarea rapoartelor anuale de activitate; publicarea regulilor si actelor necesare pentru
legalizarea hotararilor judecatoresti, obtinerea certificatelor de grefa si inregistrarea persoanelor
juridice fara scop patrimonial; publicarea unor ghiduri cu modele de cereri pentru justitiabili;

JS6: informatii utile pentru justitiabili, publicate la rubrica ,Bine de stiut” de pe portalul just.ro,
sectiunea Judecatoria Sectorului 6 (de exemplu: acte necesare constituirii unei asociatji sau fundatii,
acte necesare dobandirii personalitaiii juridice de catre sindicate si organe patronale, conturi pentru
plata onorariilor de expert, cautiunilor, amenzilor judiciare si a cheltuielilor judiciare avansate de stat,
ghiduri confindnd modele practice de cereri pentru justitiabili, respectiv modele de acte procedurale
destinate practicienilor, informatii privind transmiterea prin posta electronica a incheierilor si hotararilor
judecatoresti, modalitatea de accesare a dosarului electronic, etc.).

De asemenea, avand in vedere situatia pandemica generatad de virusul SARS-COV2 au fost
publicate pe portal informatii referitoare la modalitatea de acces in instantd, la compartimentele
auxiliare, in salile de sedinta, precum si listele de sedinta cu programarile pe ore.

[X] Nu —JS1, JS3, JS4

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
|X| Da — JS1-JS6
[ Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai
mare de seturi de date n format deschis?

JS1: nu s-au identificat;

JS2: mentinerea unui Tnalt grad de accesibilitate a informatiilor publice pentru a sprijini persoanele
care apeleaza la serviciul public prestat de cétre instantd, asigurandu-se astfel nu doar predictibilitatea
procedurilor de lucru, ci si transparenta decizionala;

JS3: mentinerea publicérii datelor in locuri vizibile la sediul instantei si o comunicare constanta cu
toate compartimentele instantei in vederea actualizarii acestor informatii in timp real, precum si
publicarea datelor pe portalul instantei, iar atunci cand situatia o impune, emiterea unor comunicate in
acest sens;

JS4: publicarea periodica a hotaréarilor colegiului de conducere, pastrarea legaturii cu societatea
civila pentru a afla care sunt noi informatii de interes public pentru reprezentantii acesteia;

JS5: publicarea in continuare a unor extrase din hotaréarile colegiului de conducere; continuarea
publicarii rapoartelor anuale de activitate;publicarea de extrase cuprinzédnd pasii necesari de urmat
pentru inregistrarea cererilor adresate institutiei;

JS6: a apreciat ca nu se impune luarea altor masuri fata de cele aplicate in prezent.

B. Informatii furnizate la cerere

1. Numarul total In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare

de solicitari de | de la persoane | de la persoane |pe suport hartie] — pe suport Verbal
informatii de fizice juridice electronic
interes public




423 126 297 13 409

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 0
b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 1
c) Acte normative, reglementari 69
d) Activitatea liderilor institutiei 0
e) Informatji privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si 0
completarile ulterioare

f) Altele, cu mentionarea acestora: 353
- referitoare la situatia dosarelor 15
- prin care se solicita copii de pe hotaréari si alte inscrisuri din dosare (formulate de 60
alte persoane decat partile)

- cerere studiu dosar 23
- informatii din registrele de evidenta ale instantei 123
- cerere de acreditare 34
- cereri de filmare 0
- cereri privind activitatea instantei 33
- retragere acreditare 0
- reclamatie administrativa 1
- consultatii juridice 1
-participare la sedinta de judecata 3
-referitoare la listele electorale aflate in pastrarea instantei 0
-cerere studiu dosar formulata de reprezentantii mass-media 0
-punct de vedere judecator asupra solutiilor pronuntate/activitatea 5
judecatorilor/audiente/interviu

|2. |Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes




Numar ([Redirectio [Solution [Solution |Solicit |[Comunic |Comunic|Comunic [Utilizar |Modul [Acte Activitat|InformatiifAltele
total de |nate catre |ate ate ari are arein  |are ea de normativ |ea privind (se
solicitarilalte favorabil|favorabil [pentru |electroni [format  |verbala |banilor [indeplinje, liderilor |modul |precize
solution [institutii in |in in care |ca hartie publici [irea [reglemen|instituti |de aza
ate 5 zile termen |termen [terme (contra [atributiil[tari ei aplicare |care)
favorabi de 10 |de30 |nula cte, or a Legii
| zile zile fost investitiilinstituti nr.
depasi , ei 544/200
t cheltuie |publice 1,cu
li etc.) modificar
ile si
completa
rile
ulterioar
e
346 1 334 11 0 323 5 18 0 1 67 0 0 278

Departajare Altele: 278
- referitoare la situatia dosarelor - 15
- prin care se solicita copii de pe hotarari si alte inscrisuri din dosare (formulate de alte persoane decat

partile) -

27

- cerere studiu dosar — 14
- informatii din registrele de evidenta ale instantei — 104
- cerere de acreditare — 84
- cereri de filmare -0

- cereri privind activitatea instantei — 31

- retragere acreditare — 0

- participarea la sedinta de judecata - 3

- referitoare la listele electorale aflate in pastrarea instantei — 0
- cereri formulate de reprezentanti mass-media de studiere a unor dosare — 0
- punct de vedere judecator asupra solutiilor pronuntate/activitatea judecatorilor/audiente/interviu - 0

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul legal:
3.1. nu este cazul
B2
3.3
4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceastd problema sa fie rezolvata?
4.1. nu este cazul

A2, it
5. Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
Numadr |Exceptate |Informatii [Alte motive |Utilizarea [Modul de |Acte Activitate (Informatii |Altele (se
t0t§| .de , conform [inexistent |(cu banilor  [indeplinir [normative, [a liderilor |privind precizeaz
_SOllCltﬁf legii e precizarea  |publici |ea reglementdr [institutiei [modul de |3 care)
r acestora) (contracte [atributiilo i aplicare a
respinse , r Legii nr.
investitii, |institutiei 544/2001,
cheltuieli |publice cu
etc.) modificarile
si
completaril
e ulterioare
77 28 33 16 din care: |0 0 2 0 75
- JS2 -
1 cerere de
natura




consultatiilor
juridice;

1 reclamatie
administrativ

a
-JS3-1nua
justificat
interesul
legitim;

5 fatd de viza
de respingere
aplicata de
judecatorii
cauzelor de
participare a
solicitantilor
la sedintele
de judecats;

-JS4 —
7 nuau
justificat
interesul
legitim;

-JS6—-1nua
justificat
interesul
legitim.

Defalcare Altele: 75

- referitoare la situatia dosarelor - 0

- prin care se solicita copii de pe hotaréari si alte inscrisuri din dosare (formulate de alte persoane decat
partile) - 33

- cerere studiu dosar - 9

- informatii din registrele de evidenta ale instantei - 19

- cerere de acreditare - 0

- cereri privind activitatea instantei - 2

- cereri de filmare — 0

- consultatii juridice — 1

- participarea la sedinta de judecata — 5

- cerere de studiere dosare formulata de mass-media — 0

- reclamatii administrative — 1

- punct de vedere judecator asupra solutiilor pronuntate/activitatea judecatorilor/audiente/interviu - 5

5.1 Informatjile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii: (enumerarea
numelor documentelor/informatiilor solicitate): 28

JS1 - 6 informatii exceptate din care: 1 pentru ca dosarele erau solutionate in sedinta secreta, 1
viza dosar de drepturi si libertati, 1 dosar de camera preliminara si 3 priveau dosare 1in care figurau
minori sau atunci cand protectia viefii private o impune;

JS2 —15 cereri exceptate: - 11 cereri privind eliberarea unor copii ale unor hotarari judecatoresti,
exceptate conform dispozifiilor art. 12 lit. f din Legea 544/2001 si 4 solicitari avand ca obiect
consultarea dosarelor, exceptate potrivit prevederilor art. 12 lit. f din Legea 544/2001;

JS3-0;

JS4 - 0;

JS5 — 1 cerere exceptata —1 cerere comunicare date din dosar care nu au caracter public;

JS6 — 6 cereri exceptate dupa cum urmeaza:




- 1 informatie prin care se solicitd comunicarea unei incheieri finale pronuntate intr-un dosar penal, n
care judecata a avut loc Tn camera de consiliu, fara participarea publicului, informatie exceptata potrivit
dispozitiilor art. 93 alin. 10 din Regulamentul de ordine interioara al instantelor judecatoresti;

- 2 informatii avand caracterul unor consultatii juridice, exceptate potrivit dispozitiilor art. 10 din Legea
nr. 303/2004, republicata, privind statutul judecatorilor si procurorilor;

- 2 informatii solicitate de jurnalisti privind consultarea unor dosare penale judecate in sedintd
nepublica si care presupun confidentialitate, informatii exceptate potrivit dispozitiilor art. 48 alin 4 din
Ghidul de bune practici privind relatia sistemului judiciar cu mass-media;

- 1 informatie prin care se solicitd comunicarea tuturor dosarelor, cu precizarea obiectului acestora,
privind o persoana publica, informatie calificatd ca vizand furnizarea unor date referitoare exclusiv g
viata privatd a persoanei publice respective si exceptatad potrivit art. 12 alin 1 lit f din Legea nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

6.1. Numarul de reclamatii administrative la 6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa
adresa institutiei publice Tn baza Legii nr. institutiei Tn baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile
544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare|si completarile ulterioare

Solutionate [Respinse [In curs de |[Total Solutionate [Respinse [in curs de ([Total
favorabil solutionare favorabil solutionare

0 3 0 3 0 0 0

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri
Costuri totale de Sume Tncasate din Contravaloarea Care este documentul care
functionare ale serviciul de copiere  [serviciului de copiere sta la baza stabilirii
compartimentului (lei/ pagina) contravalorii serviciului de
copiere?
- - -0,20 lei/pagina - art. 9 lit. i din OG nr.

80/2013 privind taxele
judiciare de timbru

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuala Tn care sunt publicate
seturi de date de interes public ?

|X| Da —JS2, JS3, JS4, JS5, JS6

[X] Nu - JS1

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei
dumneavoastra pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes
public:

JS1: -

JS2: Instalarea unui calculator pentru a facilita accesul la informatii de interes public.

JS3: Actualizarea constanta a portalului instantei de judecata, sporirea punctelor de informare, precum
si 0 comunicare electronica frecventa.

JS4: Avand in vedere numarul mare de persoane care se afla in instanta, multe fara acces la internet
sau dispozitive moderne, s-ar impune cresterea numarului de info-chioscuri pe care justitiabilii sa le
foloseasca. De asemenea, se impune modernizarea portalului instantelor pentru ca pagina institutiei
sa fie mai usor de navigat.

JS5: Suplimentarea schemei de personal auxiliar aferenta biroului de informare si relatii publice cu un
post; recrutarea de specialisti in comunicare pentru toate birourile de informare si relatii publice ale
instantelor judecatoresti; asigurarea unor resurse materiale corespunzatoare, pentru procesarea
rapida a datelor, inclusiv prin scanarea integrald a dosarelor instantei; asigurarea spatiului suficient
pentru interactiunea cu publicul si gestionarea dosarelor; suplimentarea in general a schemei de
personal auxiliar al instantei, in asa fel incat functionarea si a celorlalte compartimente ale institutiei,



de la care este necesara obtinerea de informatii sa fie mai rapida si eficienta, iar comunicarea cu
aceste compartimente sa se realizeze mai usor.
JS6: Ar fi utila angajarea de personal specializat in comunicare.

¢) Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii
de interes public:

JS1: Structurarea informatiilor de natura a facilita accesul la informatii si intelegerea acestora.

JS2: Structurarea informatiilor furnizate prin intermediul portal-ului instantei de judecata intr-o maniera
apta de a facilita accesul la informatii, precum si intelegerea acestora.

JS3: Furnizarea informatiilor intr-un timp foarte scurt prin comunicarea telefonica ori electronica cu
petentii, precum si afisarea informatiilor in locuri vizibile in cadrul instantei ori pe portalul instantei.
JS4: Publicarea pe site-ul instantei a acestora (portalul instantelor de judecata) si informarea periodica
a petentilor despre posibilitatea consultarii acestui site.

JS5: Formularea de raspunsuri complete si in termen scurt la toate solicitarile de acces la informatii de
interes public. Sesizarea conducerii instantei cu privire la volumul de activitate aferent Biroului de
Informare si Relatii Publice, pentru asigurarea resurselor necesare gestionarii activitatii din cadrul
compartimentului. Obtinerea unei stampile dedicate Biroului de Informare si Relatii Publice, utila in
comunicarea mai rapida a raspunsurilor. Crearea unui raspuns automat de confirmare a primirii
corespondentei electronice la petenti.

JS6: Instruirea periodica a personalului care are contact cu publicul, inclusiv personalul din cadrul
Biroului de Informare si Relatii Publice, cu privire la informatjile care pot fi furnizate, demersuri
efectuate pentru suplimentarea schemei de personal, inclusiv pentru sus-mentionatul birou, verificari
periodice privind actualizarea informatiilor publicate pe portal.

Presedintele Tribunalului Bucuresti §i
Conducatorul Biroului de Informare si Relatii Publice,
Judecator Mihaela-Laura Radu

Consilier informare publicad,
Amalia Petre



